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1) INFORMATIONEN GEM. ART. 13 DSGVO

Mittels dieser Datenschutzerklarung mochte die Peoplefone Internet Telephonie GmbH -
nachfolgend , peoplefone” - die Leser und Benutzer der Internetseite Uber Art, Umfang und
Zweck der verarbeiteten personenbezogenen Daten informieren. Ferner werden betroffene
Personen/Nutzer mittels dieser Datenschutzerklarung Gber die lhnen zustehenden Rechte
aufgeklart.

Wir wissen, dass Ihnen der sorgfaltige Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten sehr
wichtig ist und schatzen Ihr Vertrauen, dass peoplefone gewissenhaft mit diesen Daten
umgeht.

2) VERANTWORTLICHER ISD ART. 24 DSGVO
Peoplefone Internet Telephonie GmbH

Mariahilfer StraRe 32

1070 Wien

3) DATENSCHUTZERKLARUNG

In unserer Datenschutzerklarung wird erlautert:

o welche Informationen wir erheben und aus welchem Grund;
o wie wir diese Informationen nutzen;
. ihre Betroffenenrechte

Wir haben uns um eine moglichst einfache Darstellung bemuht.
4) RECHTSGRUNDLAGE DER VERARBEITUNG

peoplefone verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieBlich auf einer der folgenden
Rechtsgrundlagen:

. Ilhrer Einwilligung
. Auf Vertragsbasis
. Im berechtigten Interesse

5) WIE SCHUTZEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN?

Um die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu garantieren, haben wir eine Reihe
von technischen und organisatorischen MaBnahmen iSd Art. 32 DSGVO eingefuhrt. Ihre
personenbezogenen Daten werden auf sicheren Netzwerken gespeichert, auf die nur eine
begrenzte Anzahl von Personen zugreifen kann, die spezielle Zugriffsrechte haben und sich
verpflichten, die Vertraulichkeit dieser Daten zu achten und zu wahren. Trotz dieser
MaBnahmen besteht jedes Mal, wenn Sie im Internet personenbezogene Daten zur
Verfugung stellen, die Gefahr, dass diese abgefangen und von auRerhalb unserer Kontrolle
befindlichen Dritten verwendet werden. Obwohl wir alles in unserer Kraft Stehende
unternehmen, um lhre personenbezogenen Daten und lhre Privatsphare zu schitzen, sind
wir auBBerstande, die Sicherheit der Information zu garantieren, die Sie Uber das Internet
bereitstellen.

6) WER HAT ZUGANG ZU IHREN PERSONENBEZOGENEN DATEN UND WIE
WEIT REICHT DIESER ZUGANG?
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peoplefone kann die personenbezogenen Daten durch den Mutterkonzern in der Schweiz
und durch Auftragsverarbeiter verarbeiten lassen. Die Verarbeitung der
personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieBlich auf unsere Weisung hin und zu den zuvor
definierten Zwecken.

Abgesehen von ihren personenbezogenen Daten sowie der Verwendung ihrer
personenbezogenen Daten zu den oben beschriebenen Zwecken verkaufen oder handeln
wir keinesfalls mit ihren personenbezogenen Daten und geben diese auch nicht an Dritte
weiter, ohne Sie zuvor und im Einklang mit dem derzeit giltigen Datenschutzrecht dartber
zu informieren.

7) BETROFFENENRECHTE

Folgende Rechte stehen |hnen als Betroffener im Sinne der DSGVO zu Uber die wir Sie
hiermit informieren méchten.

a) Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Sie haben das Recht, jederzeit vom Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft Uber die zu
ihrer Person gespeicherten personenbezogenen Daten sowie eine Kopie dieser Auskunft zu
erhalten. Wird das Auskunftsrecht Gber Gebuhr beansprucht, indem Auskunftsbegehren in
exzessiver Art und Weise an den Verantwortlichen gerichtet werden, kann peoplefone ein
ortUbliches Entgelt fur die Verwaltungskosten der Beauskunftung einheben.

b) RECHT AUF BERICHTIGUNG (ARTIKEL 16 DSGVO)

Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen unverzlglich die Berichtigung sie betreffender
unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen.

c) RECHT AUF LOSCHUNG (RECHT AUF VERGESSEN WERDEN) (ARTIKEL 17 DSGVO)

Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen zu verlangen, dass die sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverzuglich geldscht werden, soweit sie fur die Zwecke fur die
sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht erforderlich sind und die
Loschung keinem Rechtsgrund entgegensteht. Wird die Loschung durch die betroffene
Person beantragt, Uberprift peoplefone die vorgenannten gesetzlichen Voraussetzungen
und informiert Sie hierzu.

d) RECHT AUF EINSCHRANKUNG DER VERARBEITUNG (ARTIKEL 18 DSGVO)

Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen die Einschrankung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen.

e) RECHT AUF DATENUBERTRAGBARKEIT (ARTIKEL 20 DSGVO)

Sie haben das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten, und sie haben das Recht, diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereit gestellt wurden, zu Ubermitteln.

f) RECHT AUF WIDERSPRUCH (ARTIKEL 21 DSGVO)

Verarbeitet peoplefone personenbezogene Daten, die auf einem o6ffentlichen Interesse
basieren bzw. in Ausibung 6ffentlicher Gewalt erfolgen oder aufgrund eines berechtigten
Interesses erforderlich sind, haben Sie aufgrund ihrer besonderen Situation das Recht
jederzeit Widerspruch gegen diese Verarbeitung ihrer Daten einzulegen. Verarbeitet
peoplefone personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen diese Verarbeitung ihrer Daten einzulegen. Dies gilt
auch fur Profiling, sofern es mit einer solchen Direktwerbung in Verbindung steht.
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g) RECHT AUF WIDERRUF EINER EINWILLIGUNG (ARTIKEL 7 ABSATZ 3 DSGVO)

Sie haben das Recht, einer vorher erteilten Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRBigkeit, der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

h) BESCHWERDERECHT (ARTIKEL 77 DSGVO)

Wenn Sie zur Auffassung gelangen, dass die Verarbeitung ihrer Daten gegen
datenschutzrechtliche Bestimmungen verstoRt oder ihre datenschutzrechtlichen
Anspruche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei der
Aufsichtsbehérde beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehdérde,
Wickenburggasse 8, 1080 Wien.

i) WAHRNEHMUNG EINES BETROFFENENRECHT

Bei Anfragen zum Thema Datenschutz bzw. zur Wahrnehmung der obig illustrierten
Rechte erreichen Sie uns unter folgenden Kontaktdaten:

. per E-Mail an: datenschutz@peoplefone.com*

. per Post an: Peoplefone Internet Telephonie GmbH
Mariahilfer StralSe 32
1070 Wien*

*Bitte amtliche Ausweiskopie beiftigen.

Ohne vorherige erfolgreiche Identitatsfeststellung, kdnnen wir Betroffenenbegehren nicht
bearbeiten. Aus diesem Grund ersuchen wir Sie, die Identitatsfeststellung entsprechend zu
unterstitzen.

8) AUFBEWAHRUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN

Gemal geltendem Recht sind wir gem. Art 5 Abs. 1 lit. e DSGVO verpflichtet, ihre Daten zu
I6schen, wenn der Zweck nicht mehr gegeben ist und keine gesetzliche Rechtsgrundlage
fur eine Daten-Aufbewahrung besteht.

Daten werden jedenfalls von uns in personenbezogener Form bis zur Beendigung der
Geschaftsbeziehung oder bis zum Ablauf geltender Verjahrungsfristen; dariber hinaus bis
zur Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis
benotigt werden; oder jedenfalls bis zum Ablauf des siebten Jahres nach dem letzten
Kontakt mit einem Geschaftspartner, gespeichert und aufbewahrt.

9) DATENUBERMITTLUNG AN DRITTE

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an Dritte zu anderen als den im
Folgenden aufgefihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

. Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ausdrickliche Einwilligung dazu erteilt
haben,
. die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung der betrieblichen

Interessen, sowie zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein
uberwiegendes schutzwdurdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

. fur den Fall, dass flur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht sowie
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. dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO flr die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit Thnen erforderlich ist.

peoplefone kann ihre personenbezogenen Daten an Lieferanten, Auskunfteien fur
Bonitatsausklinfte, Banken und dergleichen weitergeben, die in unserem Auftrag gemaR
unseren Anweisungen Dienstleistungen erbringen.

peoplefone kann Ilhre personenbezogenen Daten auch an unsere verbundenen
Unternehmen und Partner weitergeben.

Daruber hinaus kann peoplefone ihre personenbezogenen Daten offenlegen, wenn wir dazu
gesetzlich, rechtlich oder behdordlich verpflichtet sind oder wenn wir der Ansicht sind, dass
eine Offenlegung notwendig oder angemessen ist, um physische Schaden oder finanzielle
Verluste zu vermeiden.

peoplefone behalt sich das Recht vor, personenbezogene Daten, die wir Uber Sie haben, zu
Uubertragen, wenn wir unsere Geschaftstatigkeit oder Vermégenswerte ganz oder teilweise
verkaufen oder Ubertragen (einschlieBSlich im Falle einer Umstrukturierung, Auflésung oder
Liquidation).

10) DATENUBERTRAGUNGEN

peoplefone kann ihre personenbezogenen Daten auch in Lander auBerhalb des Landes
Ubertragen, in dem die Informationen urspringlich gesammelt wurden. In diesen Landern
gelten moglicherweise nicht dieselben Datenschutzgesetze wie in dem Land, in dem Sie
die personenbezogenen Daten urspriinglich angegeben haben. Wenn wir lhre Daten in
andere Lander Ubertragen, schitzen wir diese Daten wie in dieser Datenschutzerklarung
beschrieben, und diese Ubertragungen unterliegen dem jeweils geltenden Recht.

Die Lander, an die wir die personenbezogenen Daten weitergeben befinden sich
¢ innerhalb der Europaischen Union oder
¢ auBerhalb der Europaischen Union

Wenn wir personenbezogene Daten aus der Europdischen Union an Lander oder
internationale Organisationen auferhalb der Europaischen Union tUbermitteln, erfolgt die
Ubertragung auf der Grundlage:

. eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission;

. In Ermangelung eines solchen aufgrund anderer gesetzlich zuldssiger Grinde wie
das Vorliegen eines rechtlich verbindlichen und durchsetzbaren Dokuments zwischen den
Behoérden oder offentlichen Stellen, verbindlicher interner Unternehmensregeln,
Standarddatenschutzklauseln sowie genehmigter oder zertifizierter Verhaltensregeln.

In Ausnahmefallen kann eine Datenlbertragung auch auf Grundlage des Art. 49 DSGVO
erfolgen:

. Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO

die betroffene Person hat in die vorgeschlagene Datenidbermittlung ausdricklich
eingewilligt, nachdem sie Uber die flr sie bestehenden mdglichen Risiken derartiger
Datenubermittlungen ohne Vorliegen eines Angemessenheitsbeschlusses und ohne
geeignete Garantien unterrichtet wurde,

. Art. 49 Abs. 1 lit. b DSGVO

die Ubermittlung ist fur die Erfiillung eines Vertrags zwischen der betroffenen Person und
dem Verantwortlichen oder zur Durchfihrung von vorvertraglichen MaBnahmen auf Antrag
der betroffenen Person erforderlich,
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. Art. 49 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO

die Ubermittlung ist zum Abschluss oder zur Erflllung eines im Interesse der betroffenen
Person von dem Verantwortlichen mit einer anderen natirlichen oder juristischen Person
geschlossenen Vertrags erforderlich,

11) ERHEBUNG UND SPEICHERUNG PERSONENBEZOGENER DATEN; ART,
ZWECK UND VERWENDUNG

Beim Aufrufen dieser Website werden durch den auf lhrem Endgerat zum Einsatz
kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet.
Diese Informationen werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende
Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung
gespeichert:

. IP-Adresse des anfragenden Rechners,

. Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

. Name und URL der abgerufenen Datei,

. Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

. verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie der Name

Ihres Access-Providers.

Die Moglichkeit, diese Daten auf der Rechtsgrundlage nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO fur
Zwecke wie

. die Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
. die Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

. die Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

. zu weiteren administrativen Zwecken

zu nutzen, wird derzeit von uns wahrgenommen. Die erhobenen Daten werden in keinem
Fall dafur verwenden, Rlckschlisse auf Ihre Person zu ziehen.

12) ONLINE KONTAKTFORMULARE

Mittels diverser Kontaktformulare kénnen Sie Anfragen, Anregungen und Winsche an
peoplefone richten.

Um uns kontaktieren zu kdnnen ist es erforderlich, dass Sie folgende Daten angeben:

. Anrede, Vor- und Nachname

. Firmenname

. Adressdaten (Strasse, PLZ, Ort)

. Daten zur Erreichbarkeit (Telefonnummer und E-Mail)

Weiters ist von Ihnen ein Betreff einzugeben und ein Text im entsprechenden Feld zu
verfassen.

Sie nehmen zur Kenntnis, dass die vorgenannten Daten von peoplefone zum Zweck der
Bearbeitung bzw. Beantwortung lhres Anliegens verarbeitet werden.
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Die Verarbeitung ihrer Daten erfolgt auf Grundlage ihrer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO.

Im Umfeld unserer Kontaktformulare sammeln wir unterschiedliche personenbezogene
Daten von Ihnen ein.

. projektbezogene Daten

Nicht alle dieser auszufullenden Felder sind Pflichtfelder.
13) NEWSLETTER UND SMS

Sie kdénnen ihre Einwilligung zur Zusendung von diversen Newslettern bzw. SMS erteilen.
In diesem Fall sind Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse bzw. Mobil-Rufnummer
bekannt zu geben.

Sie willigen ein, dass die zuvor genannten personenbezogenen Daten von peoplefone zum
Zweck der Zusendung von Informationen Uber Angebote, Produktinnovationen,
Gewinnspielen bzw. Stérungsmeldungen gem. Art. 6 Abs 1 lit a,b und f DSGVO verarbeitet
werden.

peoplefone kann die Weitergabe ihrer personenbezogenen Daten an Auftragsverarbeiter
veranlassen. lhre personenbezogenen Daten werden durch den Auftragsverarbeiter
ausschlieBlich auf unsere Weisung hin und zu dem definierten Verwendungszweck
verarbeitet.

Die von lhnen erteilte Einwilligung kann gem. Art. 6 Abs. 2 lit c DSGVO jederzeit widerrufen
werden, ohne dass die RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung, berthrt wird. Sie kénnen zudem jederzeit das Newsletter-
Abonnement mittels Klick auf Abmelden/unsubscribe von jedem Newsletter/Mailing aus
kindigen.

Widerrufen Sie ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 2 lit ¢ DSGVO werden ihre
personenbezogenen Daten routinemaliig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
gesperrt oder geldscht, sofern keine Rechtsvorschrift Gegenteiliges vorsieht.

14) EINSATZ VON CLEVERREACH (NEWSLETTER)

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels .,CleverReach”, einer
Newsletterversandplattform des deutschen Anbieters CleverReach GmbH & Co KG -
www.cleverreach.com. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage ihrer Einwilligung gem. Art.
6 Abs 1 lit a DSGVO bzw unseres berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs 1 lit f DSGVO.

Die E-Mail-Adressen unserer Newsletterempfanger, als auch deren weitere, im Rahmen
dieser Hinweise beschriebenen Daten, werden auf den Servern von CleverReach in
Deutschland gespeichert. CleverReach verwendet diese Informationen zum Versand und
zur Auswertung der Newsletter in unserem Auftrag. Des Weiteren kann CleverReach diese
Daten zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur
technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung der Newsletter oder flur
wirtschaftliche Zwecke, um zu bestimmen aus welchen Landern die Empfanger kommen.
CleverReach nutzt die Daten unserer Newsletterempfanger jedoch nicht, um diese selbst
anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben.

Wir vertrauen auf die Zuverlassigkeit und die IT- sowie Datensicherheit von CleverReach
(https://www.cleverreach.com/de/datenschutz).
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15) EINSATZ VON MESSAGEBIRD (SMS VERSAND)

Der Versand der SMS erfolgt mittels ,MessageBird”, einer SMS-Versandplattform des
deutschen Anbieters Messagebird GmbH, Weidestr. 126, 22083 Hamburg -
www.messagebird.com . Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage ihrer Einwilligung gem.
Art. 6 Abs 1 lit a DSGVO bzw unseres berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs 1 lit f DSGVO.

Die Mobil-Rufnummern unserer SMS-Empfanger werden auf den Servern von MessageBird
in Deutschland gespeichert. MessageBird verwendet diese Informationen zum Versand der
SMS in unserem Auftrag. MessageBird nutzt die Daten unserer SMS-Empfanger jedoch
nicht, um diese selbst anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben.

Wir vertrauen auf die Zuverlassigkeit und die IT- sowie Datensicherheit von MessageBird
(https://www.messagebird.com/de/legal/privacy/).

16) NEWSLETTER-TRACKING

Unsere Newsletter enthalten sogenannte Zahlpixel (Web-Bugs), anhand derer wir erkennen
kdnnen, ob und wann eine E-Mail gedffnet wurde und welchen Links in der E-Mail von dem
personalisierten Empfanger gefolgt wurde. Diese Daten werden von uns gespeichert, damit
wir unsere Newsletter optimal auf die Wunsche und Interessen unserer Abonnenten
ausrichten kdénnen. Demnach werden die somit erhobenen Daten genutzt, um
personalisierte Newsletter an den jeweiligen Empfanger zu versenden. Um lhre
diesbezugliche Einwilligung bitten wir Sie an gegebener Stelle wie folgt: "Einwilligung zum
Newsletter laut DSGVO." Mit dem Widerrufen der Einwilligung zum Erhalt des Newsletters,
wird auch die Einwilligung zum vorgenannten Tracking widerrufen.

17) COOKIE

Grundsatzlich erfassen wir Informationen, wenn Sie unsere Websites aufrufen. Diese
Informationen werden als ,,Cookie" bezeichnet. Zusammen mit den Informationen, die Sie
uns zur VerflUgung gestellt haben, kdnnen wir ihre Besuche auf unserer Website noch
besser auf ihre Bedlrfnisse abstimmen.

"Cookies" sind kleine Dateien, die es peoplefone ermoglichen auf lhrem PC bzw. das digitale
Endgerat spezifische, auf Sie, den Nutzer, bezogene Informationen zu speichern, wahrend
Sie die Websites besuchen. Die Website verwendet bzw. setzt Cookies in Ubereinstimmung
mit der unionsrechtlichen und 6sterreichischen Rechtslage (Art 5 Abs 3 E-Privacy-RL sowie
§ 96 Abs 3 TKG 2003). Cookies helfen dabei, die Nutzungshaufigkeit und die Anzahl der
Nutzer der Internetseiten zu ermitteln, sowie die Angebote fur Sie méglichst komfortabel
und effizient zu gestalten. Der Inhalt der verwendeten Cookies beschrankt sich meist auf
eine ldentifikationsnummer und Nutzungsdaten, die keine Personenbeziehbarkeit auf den
Nutzer zuldsst.

Eine Nutzung unserer Angebote ist auch ohne Cookies mdglich, kann aber dadurch
eingeschrankt sein.

Bei der Verwendung bzw. Setzung von Cookies, welche personenbezogene Daten
beinhalten bzw. die Privatsphare berthren, holt peoplefone vorab ihre Zustimmung ein,
und zwar Uber ihr aktives Verhalten, indem Sie nach Information Uber die Zwecke der
verwendeten Cookies durch und Uber unseren Cookie-Banner auf unserer Website
weiternavigieren und damit Ihre Zustimmung zur Setzung von Cookies geben.

Datenschutz ist fUr uns ein essentieller Beitrag in Hinblick auf Kundenzufriedenheit. Daher
kdnnen Sie in lThrem Browser das Speichern von Cookies deaktivieren, auf bestimmte
Websites beschranken oder lhren Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, sobald
ein Cookie gesendet wird. Sie kdnnen Cookies auch jederzeit von der Festplatte ihres PCs
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I6schen. Bitte beachten Sie aber, dass Sie in diesem Fall mit einer eingeschrankten
Darstellung der Seite und mit einer eingeschrankten BenutzerfUhrung rechnen missen.

18) VERWENDUNG VON GOOGLE-ANALYTICS

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(folgend: Google). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”, also Textdateien, die auf
Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite
durch Sie erméglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung
dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen
Webseiten, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor geklrzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag
des Betreibers dieser Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports Uber die Webseitenaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegenuber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich nutzen kénnen.
Sie kdénnen daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre
Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. lIhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden
Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Browser-Add-on zur
Deaktivierung von Google Analytics.

A. IP-ANONYMISIERUNG

Wir nutzen die Funktion “Aktivierung der IP-Anonymisierung” auf dieser Webseite. Dadurch
wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum zuvor geklrzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA ubertragen und dort geklrzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere
mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber
dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem
Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt.

B. GOOGLE ANALYTICS REMARKETING

Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung
mit den geratelbergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick.
Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Diese Funktion ermdglicht, es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-
Zielgruppen mit den gerateldbergreifenden Funktionen von Google Ads und Google
DoubleClick zu verknUpfen. Auf diese Weise kdnnen interessenbezogene, personalisierte
Werbebotschaften, die in Abhangigkeit lhres friheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf
einem Endgerat (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden, auch auf einem anderen lhrer
Endgerate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.
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Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknlpft Google zu diesem Zweck lhren
Web- und App-Browserverlauf mit lhrem Google-Konto. Auf diese Weise kénnen auf jedem
Endgerat, auf dem Sie sich mit lhrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten
Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstltzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der
Nutzer, die vorlbergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknUpft werden, um
Zielgruppen fur die geratetubergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie kébnnen dem geratelbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen,
indem Sie personalisierte Werbung in Threm Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu
diesem Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto erfolgt ausschlieRlich
auf Grundlage lhrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen (Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in Ilhrem Google-Konto
zusammengefuhrt werden (z.B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der
Zusammenfuhrung widersprochen haben) beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein
Interesse an der anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter:
https://www.google.com/policies/technologies/ads/.

19) VERWENDUNG VON GOOGLE TAG MANAGER

Diese Website nutzt den Google Tag Manager. Durch diesen Dienst kdnnen Website-Tags
uber eine Oberflache verwaltet werden. Der Google Tag Manager implementiert lediglich
Tags. Es werden keine Cookies gesetzt und keine personenbezogenen Daten erfasst. Der
Google Tag Manager 16st andere Tags aus, die ggf. Daten erfassen. Der Google Tag
Manager greift auf diese Daten nicht zu. Wurde auf Domain- oder Cookie-Ebene eine
Deaktivierung vorgenommen, so bleibt sie fur alle Tracking-Tags bestehen, insofern diese
mit dem Google Tag Manager implementiert werden. Mehr Informationen zum Google Tag
Manager sind unter folgendem Link zu finden: http://www.google.de/tagmanager/use-
policy.html.

Der Nutzer hat die Moglichkeit, das Senden samtlicher Tags des Google Tag Managers zu
unterbinden. HierflUr muss der Nutzer den nachfolgenden Opt-Out-Link anklicken, um den
Google-Tag-Manager-Deaktivierungs-Cookie in seinem Browser abzulegen.

Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsrichtlinien unter
http://www.google.de/tagmanager/use-policy.html.

20) VERWENDUNG VON GOOGLE ADWORDS CONVERSION TRACKING

Wir nutzen das Online-Werbeprogramm ,,Google AdWords” und im Rahmen von Google
AdWords das Conversion-Tracking. Das Google Conversion Tracking ist ein Analysedienst
der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; , Google").
Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fur das
Conversion-Tracking auf Ihrem Rechner abgelegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen
ihre Gultigkeit, enthalten keine personenbezogenen Daten und dienen somit nicht der
persoénlichen ldentifizierung.

Wenn Sie bestimmte Internetseiten unserer Website besuchen und das Cookie noch nicht
abgelaufen ist, kdnnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben
und zu dieser Seite weitergeleitet wurden. Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes
Cookie. Somit besteht keine Moglichkeit, dass Cookies lGber die Websites von AdWords-
Kunden nachverfolgt werden kdnnen.
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Die Informationen, die mithilfe des Conversion-Cookie eingeholten werden, dienen dazu,
Conversion-Statistiken fur AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fur Conversion-Tracking
entschieden haben. Hierbei erfahren die Kunden die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre
Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen.

Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mdchten, kdénnen Sie dieser Nutzung
widersprechen, indem Sie die Installation der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung lhrer Browser Software verhindern (Deaktivierungsmaoglichkeit). Sie werden
sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. WeiterfUhrende
Informationen sowie die Datenschutzerklarung von Google finden Sie unter:
http://www.google.com/policies/technologies/ads/, http://www.google.de/policies/privacy/

21) VERWENDUNG VON GOOGLE MAPS

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell
darzustellen. Bei der Nutzung von Google Maps werden von Google auch Daten Uber die
Nutzung der Kartenfunktionen durch Besucher erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere
Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Google kdénnen Sie den Google-
Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort kénnen Sie im Datenschutzcenter auch lhre
personlichen Datenschutz-Einstellungen verandern.

Ausflhrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit
Google-Produkten finden Sie hier.

22) EINGEBETTETE YOUTUBE-VIDEOS

Auf einigen unserer Webseiten betten wir Youtube-Videos ein. Betreiber der
entsprechenden Plugins ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-Plugin besuchen, wird eine Verbindung zu Servern
von Youtube hergestellt. Dabei wird Youtube mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn
Sie in lhrem Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube lhr Surfverhalten lhnen
personlich zuzuordnen. Dies verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus Ilhrem Youtube-
Account ausloggen.

Wird ein Youtube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise Uber das
Nutzerverhalten sammeln.

Wer das Speichern von Cookies fur das Google-Ad-Programm deaktiviert hat, wird auch
beim Anschauen von Youtube-Videos mit keinen solchen Cookies rechnen mussen. Youtube
legt aber auch in anderen Cookies nicht-personenbezogene Nutzungsinformationen ab.
Mdchten Sie dies verhindern, so missen Sie das Speichern von Cookies im Browser
blockieren.

Weitere Informationen 2zum Datenschutz bei ,Youtube” finden Sie in der
Datenschutzerklarung des Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

23) VERWENDUNG VON SOCIAL-PLUGINS

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins”) des sozialen Netzwerkes
Facebook verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA (,Facebook”) betrieben wird. Eine Ubersicht tber die Facebook Plugins und
deren Aussehen finden Sie hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins
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Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhéhen, sind die Plugins
mittels sogenannter ,2-Klick“- oder ,Shariff“-L6ésung in die Seite eingebunden. Diese
Einbindung gewahrleistet, dass beim Aufruf einer Seite unseres Webauftritts, die solche
Plugins enthalt, noch keine Verbindung mit den Servern von Facebook hergestellt wird. Erst
wenn Sie die Plugins aktivieren und damit Ihre Zustimmung zur DatenUbermittlung erteilen,
stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Facebook her. Der Inhalt des
jeweiligen Plugins wird direkt an Ilhren Browser Ubermittelt und in die Seite eingebunden.
Das Plugin Ubermittelt dann Daten (einschlieB8lich Ihrer IP-Adresse) an Facebook. Wir haben
keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe der Plugins erhebt. Nach
unserem Kenntnisstand erhalt Facebook jedenfalls Informationen darliber, welche unserer
Webseiten Sie aktuell und zuvor aufgerufen haben. Durch die Einbindung der Plugins erhalt
Facebook auch dann die Informationen, dass |hr Browser die entsprechende Seite unseres
Webauftritts aufgerufen hat, wenn Sie kein Profil bei Facebook besitzen oder gerade nicht
eingeloggt sind. Diese Informationen (einschlieB8lich Ihrer IP-Adresse) werden von lhrem
Browser direkt an einen Server von Facebook in die USA Ubermittelt und dort gespeichert.
Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den , Gefallt mir“-Button betatigen,
wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook
Ubermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden auferdem bei Facebook
veroffentlicht und dort Ihren Kontakten angezeigt.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch Facebook sowie |hre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsméglichkeiten
zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von
Facebook unter http://www.facebook.com/policy.php

Wenn Sie Mitglied des sozialen Netzwerks von Facebook sind und das Sammeln von Daten
Uber unsere Webseiten sowie die Zusammenfuhrung lhrer Nutzerdaten mit den Uber Sie
bei dem sozialen Netzwerk Facebook gespeicherten Daten begrenzen mochten, sollten Sie
sich vor IThrem Besuch unserer Website bei Facebook abmelden. Sie kénnen das Laden der
Facebook Plugins auch mit Add-Ons fur lhren Browser fur die Zukunft komplett verhindern,
z.B. mit dem Skript-Blocker ,,NoScript” (http://noscript.net/).

24) VERWENDUNG VON TWITTER

Wir verwenden Funktionen des Dienstes Twitter. Diese Funktionen werden angeboten
durch die Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA.

Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion “Re-Tweet” werden die von lhnen
besuchten Webseiten mit Ihrem Twitter-Account verknupft und anderen Nutzern bekannt
gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter Ubertragen. Wir weisen darauf hin, dass wir
als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren
Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Twitter unter http://twitter.com/privacy. lhre
Datenschutzeinstellungen bei Twitter kénnen Sie in den Konto-Einstellungen unter
http://twitter.com/account/settings andern.

25) VERWENDUNG VON LINKEDIN

Wir verwenden Plugins des sozialen Netzwerks LinkedIn der Linkedln Corporation, 2029
Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA (nachfolgend “LinkedIn”). Die LinkedIn-
Plugins erkennen Sie an dem LinkedIn-Logo auf unserer Seite.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird Uber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen
Ilhrem Browser und dem LinkedIn-Server hergestellt. LinkedIn erhalt dadurch die
Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben.
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Wenn Sie den Linkedln ,,Recommend-Button” anklicken wahrend Sie in Ilhrem LinkedIn-
Account eingeloggt sind, kénnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem LinkedIn-Profil
verlinken. Dadurch kann Linkedin den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto
zuordnen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch LinkedIn erhalten.

Details zur Datenerhebung (Zweck, Umfang, weitere Verarbeitung, Nutzung) sowie zu lhren
Rechten und Einstellungsmaéglichkeiten kénnen Sie den Datenschutzhinweisen von
LinkedIn entnehmen. Diese Hinweise halt LinkedIn unter
http://www.linkedin.com/static?key=privacy_policy&trk=hb_ft priv/ bereit.

26) SSL VERSCHLUSSELUNG

Um die Sicherheit lhrer Daten bei der Ubertragung zu schitzen, verwenden wir dem
aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschllsselungsverfahren (z. B. SSL) Uber
HTTPS. Sie kdnnen eine verschllisselte Verbindung an der Zeichenfolge , https://“ und dem
Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile erkennen

27) ANDERUNGEN ODER ERGANZUNGEN

Wir behalten uns das Recht vor, jederzeit und unangekiindigt, Anderungen oder
Erganzungen der Informationsinhalte durchzufihren. Sofern Teile oder einzelne
Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht
vollstandig entsprechen sollten, bleiben die tbrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt
und ihrer Giltigkeit davon unberuhrt.
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